Paese natale di Cristoforo Colombo
Citta Metropolitana di Genova
Via Rati 66 — Tel. 010/91701 — Fax 010/9170225 — C.F. 80007570106 — P.l. 00845470103

INFORMATIVA PAGAMENTO SERVIZIO DI REFEZIONE SCOLASTICA A.S. 2023/2024

S’informano le famiglie che il Comune di Cogoleto utilizza un sistema informatico di prepagato per il servizio
di refezione scolastica. Il metodo di pagamento dei pasti funziona con lo stesso sistema usato per i cellulari a
ricarica prepagata, ovvero il credito va a scalare rispetto all'importo iniziale versato.

La fruizione del servizio di refezione & subordinata all’iscrizione al servizio stesso (da rinnovare annualmente).

Al momento della prima iscrizione verra comunicato un codice PAN che accompagnera lo studente per tutto
il percorso scolastico. Tale codice PAN (univoco.per ogni alunno e non cedibile) servira a identificare lo
studente nelle fasi di ricarica.

ISTRUZIONI PER IL PAGAMENTO DEL SERVIZIO

1-Per accedere al servizio sara necessario procedere all’iscrizione annuale e al relativo pagamento della
quota prevista (€ 35,00 una tantum, da effettuare al momento dell’accettazione della domanda, seguendo la
stessa modalita previste per la ricarica);

2-Per eseguire la ricarica del credito da destinare ai pasti si potra procedere secondo le seguenti modalita:

* on-line mediante bonifico bancario - Banca Popolare di Sondrio - Varazze (SV)
IBAN: IT0O7A0569649540000025000X24, specificando sempre nome cognome dell’alunno e codice PAN;

e presso la Tesoreria Comunale Banca Popolare di Sondrio - Agenzia n.561-Varazze (SV)
specificando sempre nome cognome dell’alunno e numero codice PAN;

N.B. La ricarica potra essere eseguita pitl volte durante I'anno scolastico in funzione dell’entita degli importi
versati (ricarica minima corrispettivo di n.3 pasti)

E attivo I'invio settimanale sul proprio telefono cellulare di comunicazioni riguardanti eventuali saldi negativi.
Nel caso di ricarica effettuata con bonifico bancario o in contanti presso la Tesoreria, la comunicazione tra
Banca e Comune non & immediata, quindi potrebbe generarsi automaticamente un messaggio non
corrispondente al saldo reale. Qualora dovesse verificarsi tale eventualita si prega di non tenere conto del
sollecito inviato.

L’eventuale credito residuo, rimane a disposizione dell’'utente per I'anno scolastico successivo.
Qualora terminato il percorso scolastico, o non si usufruisca piu del servizio, previa domanda e verifica della
propria situazione, si avra diritto al rimborso degli importi residui.

Cogoleto, 15/05/2023

Per informazioni:

Ufficio Tariffe scolastiche - Stanza n.7

Telefono: 010 - 9170273

e- mail: tariffeistruzione@comune.cogoleto.ge.it
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